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PRESENTACIÓN

Toda intervención de programas sociales implica el esfuerzo de contribuir a resolver algún tema de
inequidad que afecta a importantes sectores de la población. Para el Programa PROJOVEN, se con-
vierte en un compromiso ineludible porque apuesta por el futuro del país, su juventud de sectores
populares.

Desde hace más de diez años PROJOVEN resume el esfuerzo de dos sectores, Educación y Trabajo,
por dar una respuesta conjunta al problema de desempleo y subempleo de vastos sectores juveniles.

Lo hace con una perspectiva moderna de la capacitación laboral, el enfoque por competencias, que
precisamente tiene como una de sus bases metodológicas el análisis ocupacional, tan necesario para
desarrollar ofertas de capacitación laboral con perspectiva de mercado. La presente guía apunta a
difundir este enfoque y, así, contribuir a mejorar la oferta de capacitación laboral en el país.

Por otro lado, la estrategia de aseguramiento de la calidad le da a PROJOVEN la fortaleza técnica
que se requiere para que cada lección aprendida contribuya al desarrollo de políticas de Estado que
den cuenta de los logros del Programa.

Si el trabajo en proyectos sociales es un imperativo ético, el que se dedica a la capacitación, como
es nuestro caso, se convierte en una vocación de servicio que distingue el trabajo de PROJOVEN; y
lo inscribe dentro de las estrategias del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo orientadas a
mejorar la empleabilidad de la juventud peruana de sectores populares.

La historia reciente ha demostrado que la inversión en educación es la estrategia más eficaz de
lucha contra la pobreza y la que asegura la viabilidad futura de la Nación.

Mario Duarte Del Águila
Director Ejecutivo
Programa PROJOVEN

Lima, julio de 2008





INTRODUCCIÓN

Desde 1996 el Programa de Capacitación Laboral Juvenil PROJOVEN, del Ministerio de Trabajo y
Promoción del Empleo, desarrolla acciones con el objetivo fundamental de facilitar el acceso al
mercado laboral formal a jóvenes, mujeres y hombres de 16 a 24 años de edad y de escasos recursos
económicos. Con este fin se suscribió el Contrato de Préstamo 1534/OC-PE con el Banco Interameri-
cano de Desarrollo.

El Programa tiene cuatro componentes: (i) entrenamiento laboral en entidades de capacitación (ECAP)
y en empresas; (ii) selección, monitoreo y seguimiento de entidades de capacitación; (iii) interme-
diación e información laboral; y, (iv) evaluación y monitoreo.

Durante la fase de entrenamiento laboral el Programa realiza tareas de fortalecimiento de las ECAP
por intermedio del Área de Calificación y Selección de ECAP de la Unidad Técnica Operativa del
Programa en el diseño de cursos por competencias.

La presente serie comprende tres guías del participante correspondiente a los siguientes módulos:

• Módulo I: Identificación de competencias y programación curricular.

• Módulo II: Planificación de actividades de enseñanza-aprendizaje por competencias.

• Módulo III: Evaluación de los aprendizajes por competencias.

Estas guías del participante contienen los conceptos y herramientas básicos para el diseño de cursos
por competencias y se han desarrollado a partir de la experiencia de capacitación que el Programa
PROJOVEN brinda a las ECAP. Componen también este conjunto de materiales tres videos educati-
vos de la misma temática.

El presente material es un aporte del Programa en el tema de capacitación por competencias en el
nivel técnico, que se inscribe dentro de esfuerzos institucionales, tanto públicos como privados, por
introducir esta metodología en la capacitación laboral en el país.

Sabemos que estas guías serán de utilidad no solo a las entidades de capacitación del Programa
PROJOVEN, sino también a todas aquellas interesadas en la capacitación por competencias.

LOS AUTORES
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MÓDULO 2: Diseño de actividades de enseñanza-aprendizaje por competencias

UNIDAD DIDÁCTICA I

Elaboración de planes de sesiones de enseñanza-aprendizaje

por competencias

Competencia
Elabora planes de actividades de enseñanza-aprendizaje por competencias.

I.1. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Definición del objetivo, capacidad y contenidos procedimentales, conceptua-
les y actitudinales.

Capacidad
Define el objetivo, la capacidad y los contenidos procedimentales, conceptua-
les y actitudinales.

1.1. CONTENIDOS

1.1.1. Objetivo de la actividad de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje suponen que se tiene ya claridad acerca de las capacidades que deben
alcanzar los estudiantes, y, una vez establecidos, permiten conducirlos de una situación inicial a una
nueva y mejor al término del proceso.

En lo que concierne al objetivo de la propia actividad de aprendizaje, esta apunta a que el estudian-
te sea capaz de aprender en ella y que lo pueda demostrar al final del periodo en el que se realiza.

La redacción sería la siguiente:

Promover el desarrollo de capacidades para… (capacidad por lograr).

1.1.2. Desarrollo de capacidades

Para identificar las capacidades es necesario desagregar las competencias. Estas capacidades orien-
tan la programación curricular, pues ellas mismas permiten establecer otros aspectos, como los
criterios de desempeño, los contenidos, las estrategias y los recursos didácticos.
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Diseño de Cursos por Competencias

1.1.3. Los contenidos de la actividad de aprendizaje

El diseño de una actividad de enseñanza-aprendizaje establece los contenidos necesarios para el
logro de las capacidades, que, como ya se indicó, son orientadores y deben ser desarrollados.

En una actividad de esta naturaleza los contenidos son provistos por el facilitador, quien provee
también los diferentes materiales (los que señala el perfil ocupacional, por ejemplo) y medios didác-
ticos (guías, manuales, videos, etcétera).

a. La selección de contenidos procedimentales

Los contenidos procedimentales se seleccionan para explicar la se-
cuencia de ejecución de un procedimiento, de manera que constitu-
yan una guía para el participante. Las secuencias son situaciones
reales de trabajo, y pueden ser fijas o variar de acuerdo con las
circunstancias y las decisiones del que ejecuta el procedimiento (pro-
cedimientos algorítmicos y heurísticos).

Para incorporar contenidos procedimentales hay que preguntarse:

• ¿Qué procedimiento incluye la capacidad que se desea lograr?

• ¿Qué tipo de requisitos de aprendizaje implica lo seleccionado?

• ¿En qué lugar del recorrido de ese procedimiento se encuentran los participantes?

• ¿Qué tipo de adecuaciones tengo que hacer a partir de lo anterior?

Análisis del trabajo Enfoque por competencias Diseño de los módulos
(desde el mundo laboral) (desde el mundo educativo)

Pasos Capacidades Actividades de aprendizaje
(capacidad por lograr)

Redacción
Verbo en infinitivo Verbo en tercera persona Verbo en tercera persona

del indicativo del indicativo
Ejemplo: Cortar metales Ejemplo: Corta metales a Ejemplo: Corta metales a
a segueta y enderezar metales segueta y endereza metales segueta y endereza metales.
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MÓDULO 2: Diseño de actividades de enseñanza-aprendizaje por competencias

b. La selección de contenidos conceptuales

Los contenidos conceptuales son necesarios para sustentar los pro-
cedimientos. En este caso resultan útiles las definiciones de un he-
cho o proceso, sus características, sus principios y su clasificación;
lugar relevante debe ocupar, asimismo, el que se va a utilizar en la
situación real o en el contexto laboral del participante de la capacita-
ción.

Para incorporar contenidos conceptuales debemos preguntarnos:

• ¿Qué conceptos y hechos se trabajarán para el logro de la capacidad?

• ¿Qué orden se seguirá para trabajarlos tomando en cuenta su organización?

• ¿A qué nivel de profundidad y amplitud se trabajarán, tomando en cuenta los conocimientos
previos y las aptitudes de los alumnos?

c. La selección de contenidos actitudinales

Los contenidos actitudinales son aquellos que se orientan al cambio
de actitudes de los participantes. En otras palabras, tienen como
propósito modificar aquellas con las que inicia el proceso por otras,
mejores, cuando este concluye.

Para incorporar contenidos actitudinales hay que preguntarse:

• ¿Qué actitudes se quieren promover?

• ¿Se adecuan a los valores de la institución de capacitación?

• ¿Corresponden a las características psicoevolutivas de los participantes?

I.2. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Aplicación de los criterios de desempeño, indicadores y herramientas de eva-
luación

Capacidad
Define los criterios de desempeño, indicadores y herramientas de evaluación
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Diseño de Cursos por Competencias

2.1. CONTENIDOS

2.1.1. Los criterios de desempeño y sus indicadores

Los criterios de desempeño son resultados, y se expresan como un enunciado evaluativo que
demuestra el desempeño del estudiante/trabajador (participante de la capacitación) y por
tanto sus competencias.1

Un criterio de desempeño hace posible juzgar la calidad de la tarea. Dicho de otro modo, permite
analizar si el trabajo que describe esa tarea ha sido o no bien hecho.

1 Guía de Aprendizaje Virtual de Capacitación por Competencias: Evaluación de Competencias. CRYSTAL-CAB, p. 10.

Forma de redacción de un criterio de desempeño

OBJETO + VERBO + CONDUCTA + CONDICIÓN

Ejemplo:

Las entradas y salidas de material son registrados manualmente y con precisión
ajustándose a los procedimientos y códigos establecidos.

Objeto: Las entradas y salidas de material
Verbo: Son registrados manualmente
Conducta: Con precisión
Condición: Ajustándose a los procedimientos y códigos establecidos

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

Los indicadores describen conductas, señales o manifestaciones observables que evidencian lo que
el estudiante es capaz de aprender respecto de un determinado criterio de desempeño. Esto quiere
decir que los indicadores hacen operativo el criterio de desempeño.

Los criterios e indicadores de desempeño se formulan también en la programación del plan de acti-
vidad de aprendizaje, de tal manera que exista coherencia entre lo que se programa, lo que se
enseña y lo que finalmente se evalúa.
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2.1.2. Los métodos y herramientas de evaluación

Los métodos y herramientas de evaluación permiten al docente ir recogiendo datos acerca del apren-
dizaje de los estudiantes. Para una evaluación eficaz, cada docente selecciona un conjunto de méto-
dos e instrumentos de acuerdo con el proceso y la realidad en la que se encuentra.

Método Propósito Herramienta
de evaluación

Entrevista Clarificar temas planteados en la evidencia Guía de entrevista
documental y/o revisar el alcance y profundidad – Preguntas orales
del aprendizaje. Muy usada cuando el juicio y
los valores son importantes.

Debate Confirmar la capacidad para sostener un Guía de debate
argumento demostrando un conocimiento amplio – Preguntas orales: ¿qué
y adecuado de una materia. pasaría si...?

Presentación Verificar la habilidad para presentar información Guía de presentación
(oral) de manera adecuada según la materia y la – Preguntas orales

audiencia.

Observación Evaluar la aplicación de la teoría en un contexto Guía de observación del
del estructurado de manera correcta y segura (en un desempeño
desempeño medio simulado, en un aula-taller o en el lugar – Lista de control de criterios

de trabajo).

Examen escrito Evaluar conceptos y habilidades básicas y Prueba escrita
aplicarlos usando ejemplos prácticos. – Items de 4 tipos

Examen oral Verificar la profundidad de la comprensión de Prueba oral
temas complejos y la habilidad para explicarlos – Preguntas orales
en términos simples.

Simulacro Asegurar la recopilación de evidencias de hechos Guía de observación del
inusuales o poco frecuentes (por ejemplo, desempeño
emergencias de seguridad con el objetivo de – Lista de control de criterios
verificar capacidad del participante para seguir
procedimientos de evacuación) o de ayuda a sus
compañeros.
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2.1.3. Registros de avances de logros

Permiten al docente hacer el seguimiento de las capacidades por lograr, tomando en cuenta los
criterios de evaluación o desempeño y los instrumentos o herramientas utilizados para ese fin. La
capacitación por competencias realiza el seguimiento efectivo de las capacidades que deben lograr
los estudiantes.

A continuación se muestra un ejemplo de registro de avances de logros.

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

Método Propósito Herramienta
de evaluación

Ensayo Verificar la calidad y el estándar de escritura Guía de ensayo
académica y el uso de referencias, así como la – Pregunta oral o escrita
habilidad para desarrollar un argumento coherente.

Ejemplos de Verificar la calidad del trabajo, la relevancia para la Guía de evaluación de producto
trabajo hecho certificación buscada y la autenticidad de la terminado

producción.

Revisión de Asegurar que el conocimiento y la capacidad de Guía de temas por revisar
bibliografía análisis de la literatura pertinente alcancen un
básica nivel satisfactorio.

Informe Para indicar el nivel de conocimiento y evaluar Guía de revisión de informes
técnico habilidades para el análisis y la escritura, así como

temas de actualidad en un área.

Portafolio Recopilar materiales producidos por el Guía de identificación de
participante que demuestren el desempeño conexiones pertinentes
anterior y los logros alcanzados, así como
productos obtenidos. También incluye formas de
registrar hechos, informes y testimonios sobre
su actuación.

Estas estrategias y algunas otras se profundizarán en el módulo: "Evaluación de los Aprendizajes por
competencias".
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I.3. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Selección de las estrategias metodológicas de enseñanza y aprendizaje, re-
cursos didácticos y duración, según las fases de la sesión

Capacidad:
Selecciona  las estrategias metodológicas de Enseñanza y Aprendizaje, Recur-
sos Didácticos y Duración; según las Fases de la actividad de aprendizaje.

3.1. CONTENIDOS

3.1.1. Duración de una actividad de enseñanza aprendizaje

Para asignar tiempos de capacitación debemos atender el tipo de proce-
dimiento o, lo que es lo mismo, el tipo de tarea que se realiza con ese
procedimiento. Las tareas por realizarse en la realidad del trabajo se
descomponen en pasos, para lo cual se utiliza el análisis de tareas inclui-
do en el módulo anterior. Una vez que se ha realizado el análisis de tareas
e identificado el tipo (difícil, frecuente, con alta incidencia de errores,
etcétera), se clasifican los procedimientos y sus aportes, que nos pueden
indicar si es necesario otorgar mayor o menor tiempo al aprendizaje de
cierto procedimiento. El tiempo base para asignar la duración del apren-
dizaje es el tiempo en el que se lo ejecuta en el trabajo.

Así, por ejemplo, si un mecánico de torno tarda 20 minutos en hacer un agujero en una placa de
metal de 1 pulgada de espesor, y el procedimiento incluye poner a punto la máquina, el tiempo
asignado para el aprendizaje no deberá ser menor de 20 minutos. Más bien, este tiempo base debe
ser considerado para calcular cuánto tiempo más hay que asignar para problematizarlo, teorizar y
evaluar al grupo de participantes.

3.1.2. Las fases de la actividad de enseñanza-aprendizaje

Hay diferentes maneras de clasificar los momentos de una actividad de enseñanza-aprendizaje. Una
de las más utilizadas, y la que hemos elegido aquí por su utilidad, es la siguiente:

En esta fase se desarrolla una motivación que se mantendrá en el
transcurso de toda la actividad. Se pretende:
1. Despertar el interés de los estudiantes.
2. Presentar el objetivo de la actividad de aprendizaje.
3. Indagar por los saberes previos de los estudiantes.

Momento del intercambio de conocimientos técnico-científicos relacionados
con los procedimientos que se van a aprender, y que cobran sentido porque
están relacionados con la capacidad por lograr. El estudiante enfrenta los
nuevos conocimientos a partir de sus procesos cognitivos para conocer,
analizar y comprender. En esta etapa el trabajo en equipo es importante,
pues posibilita el interaprendizaje.

Contextualización

Teorización
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2 Díaz Barriga, F. y G. Hernández Rojas: Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. México: McGraw
Hill, 1997.

Es necesario que toda estrategia didáctica permita a los participantes
asumir papeles activos y no pasivos frente al aprendizaje.

La reflexión es un componente esencial que debe estar presente en la
capacitación de competencias, teniendo en cuenta el qué, el para qué, el
porqué, el cómo, el cuándo y el con qué.

Es preciso que las estrategias didácticas posibiliten el trabajo con los
participantes en sus diversos grados de competencia.

Toda estrategia didáctica debe adecuarse a las condiciones culturales de los
participantes y tomar en cuenta también aquellas que conciernen a su
formación en las competencias seleccionadas.

La estrategia debe abordar procesos del mundo real.

Los pasos de la estrategia, sus técnicas y actividades deben ser
congruentes con las competencias que se pretenden formar en un curso.

La estrategia debe poseer aspectos curiosos, retadores, creativos y
novedosos.

Actividad

Reflexividad

Inclusión

Adecuación

Pertinencia

Congruencia

Motivación

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

3.1.3. Estrategias de enseñanza

Una estrategia es un conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordena-
da para alcanzar un determinado propósito. Las estrategias de enseñanza son los procedimientos o
recursos utilizados por el agente de enseñanza para promover aprendizajes significativos.2

En el cuadro que se muestra a continuación se señalan algunas pautas para seleccionar estrategias
de enseñanza.

Esta fase es central, ya que comprende la demostración de la operación y/o
procedimiento que debe aprender el estudiante con la asesoría y apoyo del
profesor. En ella, además, el alumno ensaya destrezas para el manejo de
equipos, herramientas, maquinarias e insumos, y adquiere así la capacidad
requerida.

Los estudiantes se ejercitan en la solución de problemas y la toma de
decisiones a partir del análisis de situaciones tanto similares como nuevas. En
el caso de las primeras, se requiere la repetición de procedimientos, mientras
que cuando ocurren las segundas se busca que el estudiante adapte lo
aprendido a la búsqueda de soluciones.

En este momento el estudiante ejecuta el procedimiento aprendido y el profesor
le otorga un valor determinado a la calidad de su ejecución. El maestro ubicará
las carencias demostradas por el estudiante (tanto lo que no maneja como lo
que maneja a medias), para apoyar su aprendizaje de forma individual; a su
turno, el estudiante, tomando conciencia de esta evaluación, se compromete a
mejorar su desempeño. Aquí se registran los logros de los estudiantes.

Demostración

Problematización

Evaluación de
resultado
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A continuación se presentan algunas estrategias de enseñanza consideradas en el Programa de Capa-
citación Virtual por Competencias. Lima: Proyecto CRYSTAL-CAB. ITACAB. Convenio Andrés Bello.

Contextualización

El contexto del usuario

Son las condiciones en las que se desenvuelve el usuario de la capacitación. Es importante que el
participante conozca con gran amplitud este contexto, pues ello le permitirá ‘traer’ los contenidos
de aprendizaje al contexto del usuario. Solo contextualizando los contenidos se puede lograr que
sean significativos, es decir, que tengan valor para el participante.

Exploración de saberes previos

Este momento de la actividad de aprendizaje ocurre durante la contextualización. Varias estrategias
conciernen a este propósito.

La "entrevista colectiva" consiste en la presentación de un tema de interés previamente establecido
a cargo de un experto, quien es interrogado por algunos estudiantes elegidos por todo el grupo.

El docente o alguno de los estudiantes consiguen al conferencista y se encargan de obtener su
consentimiento para utilizar la técnica.

El grupo prepara preguntas de interés, que pueden ser alcanzadas al expositor hasta un día antes de
la presentación, de modo que pueda prepararla y documentarla mejor. El facilitador presenta al
conferencista y este puede hacer una exposición breve del tema; luego los miembros designados
formulan sus preguntas y se les da la posibilidad de repreguntar.

Métodos de sensibilización

La sensibilización es un momento que forma parte de la contextualización, y puede considerarse
incluso como el más importante. Como métodos de sensibilización son útiles:

• Los estudios de caso.

• Los relatos personales.

Teorización

La entrega de contenidos teóricos
Los contenidos teóricos pueden ser brindados por medio de la exposición y la ilustración. Dado que
estos contenidos deben proveerse antes de la realización de los procedimientos o entre ellos, el
docente puede pedir a los estudiantes que lean los contenidos requeridos para este procedimiento.

Técnicas didácticas para teorizar
La "discusión dirigida": Consiste en un intercambio formal de ideas (conocimiento y experiencia)
sobre un asunto concreto. El tema que será discutido debe ser cuestionable y susceptible de diversas
interpretaciones.
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El participante se ayuda de una "Guía de la discusión", que es una hoja de trabajo cuya función no
consiste en dar conocimientos sino en ayudar a los miembros del grupo a pensar acerca de un
aspecto particular. (El guía puede ser un miembro del grupo o el participante.)

Este guía tiene dos funciones: preparar la discusión y guiarla. Al preparar la discusión debe:

1. Decidir los objetivos.

2. Analizar el tópico.

3. Decidir los aspectos por discutir.

4. Preparar un resumen.

5. Introducir el tema.

6. Asegurar materiales y equipos.

Al guiar la discusión debe asegurar la tranquilidad y la atención del grupo, escribir el título del tema
que se discutirá, hacer la introducción, formular preguntas, establecer estrategias de participación,
llegar a conclusiones y controlar el tiempo y la participación.

Demostración

La demostración de procedimientos
En algunas situaciones el docente debe proceder a la demostración de procedimientos, sobre todo
cuando estos son complejos o requieren del uso de insumos costosos o la utilización de equipos
sofisticados; a ello se suma que por lo general no se cuenta con tantos de estos equipos como para
entregar uno a cada participantes o, por lo menos, uno a cada grupo.

En estos casos los participantes observan y registran información que el facilitador entrega para que
ellos, después, practiquen el procedimiento individualmente o en grupos.

Si los procedimientos son sencillos no se justifica la demostración, porque los participantes apren-
den ejecutándolos.

Técnicas de demostración
Demostración práctica: Es la presentación práctica de un proceso, tarea u operación básica. Tiene
dos finalidades: por un lado, que el facilitador la haga a manera de ejemplo o modelo; por otro, que
los participantes la repliquen tantas veces como sea necesario, hasta adquirir las capacidades o
destrezas deseadas.

Problematización

Técnicas de problematización
Existen varias estrategias de problematización. Aquí se muestran las más utilizadas.

El juego de roles
Asumir un rol o papel determinado relacionado con un tema y representarlo de la forma más clara
posible. Esta técnica se puede trabajar de manera individual o grupal.
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Método de casos
Un estudio de caso es un método empleado para estudiar a un individuo o una institución en un
entorno o situación único y de la forma más intensa y detallada posible. Se define a esta investi-
gación como descriptiva. Es la calidad de unicidad lo que separa a esa persona o institución de
otras.

Como se ha dicho, los estudios de casos no se limitan a las personas. La Harvard Business School
tiene como práctica regular incluir estudios de casos de negocios que fracasan o tienen éxito como
parte fundamental del programa de estudios de sus estudiantes de posgrado. La situación que un
caso propone permite a los estudiantes repasar los pasos seguidos y entender mejor la mecánica que
hace que un negocio o actividad resulte afectado por diversos factores. Esta técnica es útil también
para las familias, escuelas y organizaciones sociales.

Aunque están extremadamente enfocados, no abarcan tanto como otros métodos de investiga-
ción. Por ello, solo se lo recomienda cuando se desea efectuar un estudio a fondo de un tipo de
fenómeno.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)
Es una estrategia de enseñanza-aprendizaje en la que tanto la adquisición de conocimientos como
el desarrollo de habilidades y actitudes resulta importante. En el ABP un grupo pequeño de alumnos
se reúne, con la facilitación de un tutor, a analizar y resolver un problema seleccionado o diseñado
especialmente para el logro de ciertos objetivos de aprendizaje. Durante el proceso de interacción
de los alumnos para entender y resolver el problema se logra, además del aprendizaje del conoci-
miento propio de la materia, que puedan elaborar un diagnóstico de sus propias necesidades de
aprendizaje, que comprendan la importancia de trabajar colaborativamente, que desarrollen habi-
lidades de análisis y síntesis de información, además de comprometerse con su proceso de apren-
dizaje.

Fuente: DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO EDUCATIVO. VICERRECTORÍA ACADÉMICA, INSTITUTO
TECNOLÓGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY.
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Trabajo por proyectos
La enseñanza basada en proyectos no es un complemento, sino una estrategia educativa integral
(holística). El trabajo por proyectos es parte importante del proceso de aprendizaje. Este concepto
cobra mayor valor aun en la sociedad actual, en la que los maestros trabajan con grupos que tienen
diferentes estilos de aprendizaje y antecedentes étnicos y culturales y niveles de habilidad distintos.
Un enfoque de enseñanza basado en proyectos construye sobre las fortalezas individuales de los
estudiantes y les permite explorar sus áreas de interés en el marco de un currículo establecido.

Esta estrategia de enseñanza es un modelo de instrucción auténtico en el que los estudiantes pla-
nean, implementan y evalúan proyectos que tienen aplicación en un mundo que va más allá del aula
de clase.

Los principales beneficios del aprendizaje basado en proyectos incluyen:

• Preparar a los estudiantes para los puestos de trabajo.

• Aumentar la motivación.

Fuente: DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO EDUCATIVO. VICERRECTORÍA ACADÉMICA, INSTITUTO
TECNOLÓGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY.

a. Pasos previos a la sesión de trabajo con los alumnos:

1. Se diseñan problemas que permitan cubrir los objetivos de la materia planteados para cada
nivel de desarrollo del programa del curso. Cada problema debe incluir claramente los obje-
tivos de aprendizaje correspondientes al tema.

2. Las reglas de trabajo y las características de los roles deben ser establecidas con anticipa-
ción y deben ser compartidas y claras para todos los miembros del grupo.

3. Se identifican los momentos más oportunos para aplicar los problemas y se determina el
tiempo que deben invertir los alumnos en el trabajo de solución del problema.

b. Pasos durante la sesión de trabajo con los alumnos:

1. En primer lugar, el grupo identificará los puntos claves del problema.

2. Formulación de hipótesis y reconocimiento de la información necesaria para comprobar
la(s) hipótesis; se genera una lista de temas por estudiar.

3. El profesor-tutor vigila y orienta la pertinencia de estos temas con los objetivos de aprendizaje.

c. Pasos posteriores a la sesión de trabajo con los alumnos

Al término de cada sesión los alumnos deben establecer los planes de su propio aprendizaje:

• Identificar los temas por estudiar, identificar claramente los objetivos de aprendizaje por
cubrir y establecer una lista de tareas para la sesión siguiente.

• Identificar y decidir qué temas serán abordados por todo el grupo y cuáles se estudiarán de
manera individual.

• Identificar funciones y tareas para la siguiente sesión, señalando claramente sus necesida-
des de apoyo en las áreas donde consideren importante la participación del experto.
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• Hacer la conexión entre el aprendizaje en la escuela y la realidad.

• Ofrecer oportunidades de colaboración para construir conocimiento.

• Aumentar las habilidades sociales y de comunicación.

• Acrecentar las habilidades para la solución de problemas.

• Permitir a los estudiantes tanto hacer como ver las conexiones existentes entre diferentes
disciplinas.

• Ofrecer oportunidades para realizar contribuciones en la escuela o en la comunidad.

• Aumentar la autoestima.

• Permitir que los estudiantes hagan uso de sus fortalezas individuales de aprendizaje y de sus
diferentes enfoques de este.

• Posibilitar una forma práctica, del mundo real, para aprender a usar la tecnología.

3.1.4. Estrategias de aprendizaje

Es una secuencia de procedimientos que conducen al aprendizaje. Determinan el tipo de experien-
cias, condiciones e interacciones que se van a generar con la finalidad de favorecer el aprendizaje
significativo del alumno. El dominio de las estrategias de aprendizaje hace posible que el sujeto
planifique y organice sus propias actividades de aprendizaje. Deben ofrecer escenarios contex-
tualizados y apoyados en las concepciones previas de los alumnos. Son de naturaleza dinámica y
variada.

Las estrategias de aprendizaje son actividades prepositivas que se reflejan en las cuatro grandes
fases del proceso de información:

a) Fase de adquisición de la información: Se compone de estrategias atencionales (exploración y
fragmentación) y estrategias de repetición.

b) Fase de codificación de la información: Compuesta por estrategias de nemotecnización, de
elaboración y de organización.

c) Fase de recuperación: Estrategias de búsqueda en la memoria (de codificaciones y de indi-
cios), de generación de respuestas (planificación y presentación de las respuestas escritas).

d) Fase de apoyo al procesamiento: Estrategias metacognitivas (autoconocimiento y automane-
jo), afectivas (autoinstrucciones, autocontrol y contradistractoras), sociales (interacciones
sociales), y motivacionales (intrínseca, extrínseca y de escape).

A continuación se presentan algunas estrategias de aprendizaje:

1. Estrategias autorreguladoras para memorizar con exactitud (por ejemplo, con ítems como
"me pregunto a mí mismo para estar seguro de que sé el material que he estudiado", "cuando
estudio para un examen intento recordar lo más que puedo", "cuando preparo un examen
practico diciéndome a mí mismo una y otra vez las ideas principales").
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2. Estrategias de apoyo y motivación (por ejemplo: "cuando estudio materiales que son aburri-
dos y poco interesantes, intento seguir trabajando hasta que los termino", "trabajo duro para
obtener una buena nota, aunque no me gusta la clase").

3. Estrategias de estudio ajustadas a las orientaciones del facilitador (por ejemplo: "cuando
estudio en casa intento recordar lo que el facilitador dijo en clase para poder responder co-
rrectamente en el examen", "siempre trato de comprender lo que dice el facilitador, incluso
cuando no lo entiendo").

4. Estrategias de elaboración, relacionar conocimientos (por ejemplo: "utilizo lo que aprendí en
otros trabajos y temas anteriores", "cuando leo intento relacionar las cosas que leo con lo que
sé de otras asignaturas").

5. Estrategias de comprensión (los ítems correspondientes a este factor fueron reflejados para
el análisis: "me cuesta trabajo establecer cuáles son las ideas principales de lo que leo", "a
menudo me doy cuenta de que he estado leyendo cosas para la clase y no sabría explicar de
qué tratan").

6. Estrategias de toma de notas generativas (por ejemplo: "cuando estudio tomo notas para
ayudarme a recordar el material").

3.1.5. Recursos didácticos

Los recursos didácticos son aquellos medios y materiales que favorecen la enseñanza-aprendiza-
je. Además de los ya conocidos (medios audiovisuales, materiales didácticos de uso común en el
aula, impresos y electrónicos), en la capacitación laboral cumplen un papel preponderante los
instrumentos, maquinarias, herramientas, equipos e insumos que se usan en el mundo real del
trabajo.

Las guías para los docentes y estudiantes son los recursos didácticos más comunes en todo proceso
de capacitación. Su producción con el enfoque de competencias debe seguir la misma lógica de
elaboración utilizada para el diseño curricular. De ahí la importancia de una buena elaboración del
diseño curricular,  ya que repercute en todo el desarrollo de la capacitación.

La guía del docente debe contar con una descripción de los materiales y las estrategias por utilizar,
ya que son los elementos que sirven de soporte didáctico al docente durante la ejecución de la
actividad de aprendizaje.

Asumiendo que se puede utilizar cualquier medio (audiovisual, impreso, o electrónico), y que se
puede presentar de diferentes formas, las guías del docente y del estudiante deben contener por lo
menos la siguiente información:
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GUÍA PARA EL DOCENTE

Unidad didáctica

Actividad de aprendizaje

Criterios de desempeño

Estrategias de enseñanza aprendizaje

Materiales didácticos por utilizar
y duración de la actividad

Contenidos por desarrollar

Competencia

Capacidad por desarrollar
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GUÍA PARA EL ESTUDIANTE

Unidad didáctica

Actividad de aprendizaje

Criterios de desempeño

Contenidos

Algunas recomendaciones para la producción de materiales didácticos:

• Redacte de lo simple a lo complejo.

• Comience de lo fácil a lo difícil.

• Priorice lo frecuente a lo poco frecuente.

• Preste más atención a los contenidos más importantes que a los menos importantes.

• Que sus textos sean breves y sencillos.

Competencia

Capacidad por desarrollar
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• Presente información confiable y completa.

• Repita la idea las veces que sea necesario.

• Recomiende acciones precisas.

• Presente los hechos de una manera directa.

• Use siempre expresiones positivas.

• Use frases de estructura sencilla cuando sea posible.

• Varíe la longitud de sus frases u oraciones, pero evite las que tengan más de 15 palabras.

• Escriba usando la voz activa en lugar de la pasiva.

• Use gráficos que enriquezcan el texto.

• Use papel blanco y tinta oscura (azul, negra).

• Balancee el uso de los textos con los espacios en blanco.

• Coloque siempre un resumen en cada unidad de aprendizaje.

• Utilice ejemplos aplicativos, que sirvan de refuerzo a las actividades de aprendizaje.

• Incluya preguntas de autoevaluación.

• Recomiende lecturas complementarias.

Finalmente, la matriz de diseño de una actividad de aprendizaje sería la siguiente:
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MÓDULO 2: Diseño de actividades de enseñanza-aprendizaje por competencias

A.2. Ejemplo con los tres contenidos

Actividad de aprendizaje: Usos del agua.

Parte del contenido de una unidad didáctica: Administración del agua para la agricultura.

El agua como elemento que configura el paisaje natural.
El ciclo del agua.
Los usos del agua: consumo, higiene, ocio...
El agua como vehículo de comunicación y transporte.

Observaciones dirigidas a la localización de lugares donde hay agua.
Realización de experimentos que producen precipitaciones.
Elaboración de encuestas.

Valoración de la importancia del agua.Sensibilidad por la precisión y rigor
de las observaciones sobre el agua.

Contenido
conceptual

Parte del contenido
procedimental

Parte del contenido
actitudinal

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).
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C. RESUMEN

Objetivo de la actividad de aprendizaje

La redacción sería la siguiente:

Promover el desarrollo de capacidades para… (capacidad por lograr).

Capacidades por lograr

Las capacidades se identifican desagregándolas de las competencias.

Contenidos de una actividad de enseñanza-aprendizaje

Los criterios de desempeño

Contenidos Explicaciones de una secuencia de ejecución de un procedimiento.
procedimentales

Contenidos Fundamentaciones de un procedimiento.
conceptuales

Contenidos Orientaciones para el cambio de actitudes de los participantes.
actitudinales

Indicadores

Los indicadores hacen operativo el criterio de desempeño.

Herramientas

Permiten al docente obtener datos de los avances de los aprendizajes de los estudiantes.

Forma de redacción de un criterio de desempeño

OBJETO + VERBO + CONDUCTA + CONDICIÓN
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Fases de la actividad de enseñanza-aprendizaje

• Contextualización.

• Teorización.

• Demostración.

• Problematización.

• Evaluación de resultado.

Estrategias de enseñanza

Las estrategias de enseñanza son los procedimientos o recursos utilizados por el agente de enseñan-
za para promover aprendizajes significativos.

Estrategias de aprendizaje

Secuencia de procedimientos que conducen al aprendizaje.

Recursos didácticos y duración de la actividad

Los recursos didácticos son aquellos medios y materiales que favorecen la enseñanza-aprendizaje.

El tiempo base para asignar la duración del aprendizaje es el tiempo en el que el mencionado proce-
dimiento se ejecuta en el trabajo.
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