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PRESENTACION

Toda intervencion de programas sociales implica el esfuerzo de contribuir a resolver algin tema de
inequidad que afecta a importantes sectores de la poblacion. Para el Programa PROJOVEN, se con-
vierte en un compromiso ineludible porque apuesta por el futuro del pais, su juventud de sectores
populares.

Desde hace mas de diez afios PROJOVEN resume el esfuerzo de dos sectores, Educacion y Trabajo,
por dar una respuesta conjunta al problema de desempleo y subempleo de vastos sectores juveniles.

Lo hace con una perspectiva moderna de la capacitacion laboral, el enfoque por competencias, que
precisamente tiene como una de sus bases metodoldgicas el analisis ocupacional, tan necesario para
desarrollar ofertas de capacitacién laboral con perspectiva de mercado. La presente guia apunta a
difundir este enfoque y, asi, contribuir a mejorar la oferta de capacitacién laboral en el pais.

Por otro lado, la estrategia de aseguramiento de la calidad le da a PROJOVEN la fortaleza técnica
que se requiere para que cada leccién aprendida contribuya al desarrollo de politicas de Estado que
den cuenta de los logros del Programa.

Si el trabajo en proyectos sociales es un imperativo ético, el que se dedica a la capacitacion, como
es nuestro caso, se convierte en una vocacion de servicio que distingue el trabajo de PROJOVEN; y
lo inscribe dentro de las estrategias del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo orientadas a
mejorar la empleabilidad de la juventud peruana de sectores populares.

La historia reciente ha demostrado que la inversion en educacién es la estrategia mas eficaz de
lucha contra la pobrezay la que asegura la viabilidad futura de la Nacion.

Mario Duarte Del Aguila
Director Ejecutivo
Programa PROJOVEN

Lima, julio de 2008






INTRODUCCION

Desde 1996 el Programa de Capacitacion Laboral Juvenil PROJOVEN, del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, desarrolla acciones con el objetivo fundamental de facilitar el acceso al
mercado laboral formal a jévenes, mujeres y hombres de 16 a 24 afios de edad y de escasos recursos
econdmicos. Con este fin se suscribié el Contrato de Préstamo 1534/0C-PE con el Banco Interameri-
cano de Desarrollo.

El Programa tiene cuatro componentes: (i) entrenamiento laboral en entidades de capacitacion (ECAP)
y en empresas; (ii) seleccion, monitoreo y seguimiento de entidades de capacitacion; (iii) interme-
diacion e informacion laboral; vy, (iv) evaluacion y monitoreo.

Durante la fase de entrenamiento laboral el Programa realiza tareas de fortalecimiento de las ECAP
por intermedio del Area de Calificacion y Seleccion de ECAP de la Unidad Técnica Operativa del
Programa en el disefio de cursos por competencias.

La presente serie comprende tres guias del participante correspondiente a los siguientes modulos:

= Médulo I: Identificacidon de competencias y programacion curricular.
< Mddulo II: Planificacidn de actividades de ensefianza-aprendizaje por competencias.

< Moédulo 1lI: Evaluacion de los aprendizajes por competencias.

Estas guias del participante contienen los conceptos y herramientas bésicos para el disefio de cursos
por competencias y se han desarrollado a partir de la experiencia de capacitacion que el Programa
PROJOVEN brinda a las ECAP. Componen también este conjunto de materiales tres videos educati-
vos de la misma temética.

El presente material es un aporte del Programa en el tema de capacitacion por competencias en el
nivel técnico, que se inscribe dentro de esfuerzos institucionales, tanto publicos como privados, por
introducir esta metodologia en la capacitacion laboral en el pais.

Sabemos que estas guias seran de utilidad no solo a las entidades de capacitacion del Programa
PROJOVEN, sino también a todas aquellas interesadas en la capacitacion por competencias.

LOSAUTORES






ELABORACION DE PLANES DE SESIONES DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS







UNIDAD DIDACTICA I

ELABORACION DE PLANES DE SESIONES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
POR COMPETENCIAS

Competencia
Elabora planes de actividades de ensefianza-aprendizaje por competencias.

I.1. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Definicion del objetivo, capacidad y contenidos procedimentales, conceptua-
les y actitudinales.

Capacidad
Define el objetivo, la capacidad y los contenidos procedimentales, conceptua-
lesy actitudinales.

1.1. CONTENIDOS

1.1.1. Objetivo de la actividad de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje suponen que se tiene ya claridad acerca de las capacidades que deben
alcanzar los estudiantes, y, una vez establecidos, permiten conducirlos de una situacion inicial a una
nueva y mejor al término del proceso.

En lo que concierne al objetivo de la propia actividad de aprendizaje, esta apunta a que el estudian-
te sea capaz de aprender en ella'y que lo pueda demostrar al final del periodo en el que se realiza.

La redaccion seria la siguiente:

Promover el desarrollo de capacidades para... (capacidad por lograr).

1.1.2. Desarrollo de capacidades

Para identificar las capacidades es necesario desagregar las competencias. Estas capacidades orien-

tan la programacion curricular, pues ellas mismas permiten establecer otros aspectos, como los
criterios de desempefio, los contenidos, las estrategias y los recursos didacticos.

15
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DISENO DE CURSOS POR COMPETENCIAS

Analisis del trabajo Enfoque por competencias Disefio de los moédulos
(desde el mundo laboral) (desde el mundo educativo)
Pasos Capacidades Actividades de aprendizaje
(capacidad por lograr)

Redaccion
Verbo en infinitivo Verbo en tercera persona Verbo en tercera persona

del indicativo del indicativo
Ejemplo: Cortar metales Ejemplo: Corta metales a Ejemplo: Corta metales a
a segueta y enderezar metales | segueta y endereza metales segueta y endereza metales.

1.1.3. Los contenidos de la actividad de aprendizaje

El disefio de una actividad de ensefianza-aprendizaje establece los contenidos necesarios para el
logro de las capacidades, que, como ya se indicd, son orientadores y deben ser desarrollados.

En una actividad de esta naturaleza los contenidos son provistos por el facilitador, quien provee
también los diferentes materiales (los que sefiala el perfil ocupacional, por ejemplo) y medios didac-
ticos (guias, manuales, videos, etcétera).

a. La seleccion de contenidos procedimentales

Los contenidos procedimentales se seleccionan para explicar la se-
cuencia de ejecucion de un procedimiento, de manera que constitu-
yan una guia para el participante. Las secuencias son situaciones
reales de trabajo, y pueden ser fijas o variar de acuerdo con las
circunstancias y las decisiones del que ejecuta el procedimiento (pro-
cedimientos algoritmicos y heuristicos).

Para incorporar contenidos procedimentales hay que preguntarse:

* ;Qué procedimiento incluye la capacidad que se desea lograr?
= (Qué tipo de requisitos de aprendizaje implica lo seleccionado?
= (En qué lugar del recorrido de ese procedimiento se encuentran los participantes?

* ;Qué tipo de adecuaciones tengo que hacer a partir de lo anterior?



MODULO 2: DISENO DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

b. La seleccién de contenidos conceptuales

Los contenidos conceptuales son necesarios para sustentar los pro-
cedimientos. En este caso resultan Utiles las definiciones de un he-
cho o proceso, sus caracteristicas, sus principios y su clasificacion;
lugar relevante debe ocupar, asimismo, el que se va a utilizar en la
situacion real o en el contexto laboral del participante de la capacita-
cion.

Para incorporar contenidos conceptuales debemos preguntarnos:
« (Qué conceptos y hechos se trabajaran para el logro de la capacidad?
* ;Qué orden se seguira para trabajarlos tomando en cuenta su organizacion?

* ;A qué nivel de profundidad y amplitud se trabajarén, tomando en cuenta los conocimientos
previos y las aptitudes de los alumnos?

c. La seleccién de contenidos actitudinales

Los contenidos actitudinales son aquellos que se orientan al cambio
de actitudes de los participantes. En otras palabras, tienen como
propésito modificar aquellas con las que inicia el proceso por otras,
mejores, cuando este concluye.

Para incorporar contenidos actitudinales hay que preguntarse:

e ;Qué actitudes se quieren promover?
= (Se adecuan a los valores de la institucion de capacitacion?

« ;Corresponden a las caracteristicas psicoevolutivas de los participantes?

I.2. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Aplicacion de los criterios de desempenio, indicadores y herramientas de eva-
luacion

Capacidad
Define los criterios de desempefio, indicadores y herramientas de evaluacion

17
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DISENO DE CURSOS POR COMPETENCIAS

2.1. CONTENIDOS

2.1.1. Los criterios de desemperfio y sus indicadores
Los criterios de desempefio son resultados, y se expresan como un enunciado evaluativo que
demuestra el desempefio del estudiante/trabajador (participante de la capacitacion) y por

tanto sus competencias.!

Un criterio de desempefio hace posible juzgar la calidad de la tarea. Dicho de otro modo, permite
analizar si el trabajo que describe esa tarea ha sido o no bien hecho.

Forma de redaccion de un criterio de desempefio

OBJETO + VERBO + CONDUCTA + CONDICION

Ejemplo:

Las entradas y salidas de material son registrados manualmente y con precision
ajustandose a los procedimientos y codigos establecidos.

Objeto: ‘ Las entradas y salidas de material

Verbo: | Son registrados manualmente
Conducta: | Con precision
Condicién: | Ajustandose a los procedimientos y cédigos establecidos

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

Los indicadores describen conductas, sefiales o manifestaciones observables que evidencian lo que
el estudiante es capaz de aprender respecto de un determinado criterio de desempefio. Esto quiere
decir que los indicadores hacen operativo el criterio de desempefio.

Los criterios e indicadores de desempefio se formulan también en la programacion del plan de acti-
vidad de aprendizaje, de tal manera que exista coherencia entre lo que se programa, lo que se
ensefia y lo que finalmente se evalla.

1 Guia de Aprendizaje Virtual de Capacitacion por Competencias: Evaluacién de Competencias. CRYSTAL-CAB, p. 10.



MODULO 2: DISENO DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

2.1.2. Los métodos y herramientas de evaluacion

Los métodos y herramientas de evaluacién permiten al docente ir recogiendo datos acerca del apren-
dizaje de los estudiantes. Para una evaluacion eficaz, cada docente selecciona un conjunto de méto-
dos e instrumentos de acuerdo con el proceso y la realidad en la que se encuentra.

Método
de evaluacion

Entrevista

Presentacion
(oral)

ag,;ﬁ

Observacion
del
desempefio

Examen escrito

Examen oral

B,

Simulacro

K
g

Propésito

Clarificar temas planteados en la evidencia
documental y/o revisar el alcance y profundidad
del aprendizaje. Muy usada cuando el juicio y
los valores son importantes.

Confirmar la capacidad para sostener un
argumento demostrando un conocimiento amplio
y adecuado de una materia.

Verificar la habilidad para presentar informacion
de manera adecuada segun la materia y la
audiencia.

Evaluar la aplicacion de la teoria en un contexto
estructurado de manera correcta y segura (en un
medio simulado, en un aula-taller o en el lugar

de trabajo).

Evaluar conceptos y habilidades basicas y
aplicarlos usando ejemplos practicos.

Verificar la profundidad de la comprension de
temas complejos y la habilidad para explicarlos
en términos simples.

Asegurar la recopilacion de evidencias de hechos
inusuales o poco frecuentes (por ejemplo,
emergencias de seguridad con el objetivo de
verificar capacidad del participante para seguir
procedimientos de evacuacion) o de ayuda a sus
compafieros.

Herramienta

Guia de entrevista
- Preguntas orales

Guia de debate
- Preguntas orales: ;qué
pasariasi...?

Guia de presentacion
- Preguntas orales

Guia de observacion del
desempefio
- Lista de control de criterios

Prueba escrita
- Items de 4 tipos

Prueba oral
- Preguntas orales

Guia de observacion del
desempefio
- Lista de control de criterios

19
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Método
de evaluacion

Ensayo

Ejemplos de
trabajo hecho

Revision de
bibliografia
béasica

Informe
técnico

=

Portafolio

Fuente: INSTITUTO

DISENO DE CURSOS POR COMPETENCIAS

Proposito

Verificar la calidad y el estandar de escritura
académica y el uso de referencias, asi como la
habilidad para desarrollar un argumento coherente.

Verificar la calidad del trabajo, la relevancia para la
certificacion buscada y la autenticidad de la
produccion.

Asegurar que el conocimiento y la capacidad de
analisis de la literatura pertinente alcancen un
nivel satisfactorio.

Para indicar el nivel de conocimiento y evaluar
habilidades para el analisis y la escritura, asi como
temas de actualidad en un area.

Recopilar materiales producidos por el
participante que demuestren el desempefio
anterior y los logros alcanzados, asi como
productos obtenidos. También incluye formas de
registrar hechos, informes y testimonios sobre
su actuacion.

Herramienta

Guia de ensayo
- Pregunta oral o escrita

Guia de evaluacion de producto
terminado

Guia de temas por revisar

Guia de revision de informes

Guia de identificacion de
conexiones pertinentes

DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

Estas estrategias y algunas otras se profundizaran en el médulo: "Evaluacion de los Aprendizajes por

competencias".

2.1.3. Registros de avances de logros

Permiten al docente hacer el seguimiento de las capacidades por lograr, tomando en cuenta los
criterios de evaluacién o desempefio y los instrumentos o herramientas utilizados para ese fin. La
capacitacion por competencias realiza el seguimiento efectivo de las capacidades que deben lograr

los estudiantes.

A continuacion se muestra un ejemplo de registro de avances de logros.
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DISENO DE CURSOS POR COMPETENCIAS

I.3. ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

Seleccion de las estrategias metodoldgicas de ensefianza y aprendizaje, re-
cursos didacticos y duracion, segun las fases de la sesién

Capacidad:
Selecciona las estrategias metodoldgicas de Ensefianza y Aprendizaje, Recur-
sos Didacticos y Duracion; segun las Fases de la actividad de aprendizaje.

3.1. CONTENIDOS

3.1.1. Duracién de una actividad de ensefianza aprendizaje

Para asignar tiempos de capacitacién debemos atender el tipo de proce-
dimiento o, lo que es lo mismo, el tipo de tarea que se realiza con ese
procedimiento. Las tareas por realizarse en la realidad del trabajo se
descomponen en pasos, para lo cual se utiliza el analisis de tareas inclui-
do en el médulo anterior. Una vez que se ha realizado el andlisis de tareas
e identificado el tipo (dificil, frecuente, con alta incidencia de errores,
etcétera), se clasifican los procedimientos y sus aportes, que nos pueden
indicar si es necesario otorgar mayor o menor tiempo al aprendizaje de
cierto procedimiento. El tiempo base para asignar la duracion del apren-
dizaje es el tiempo en el que se lo ejecuta en el trabajo.

Asi, por ejemplo, si un mecanico de torno tarda 20 minutos en hacer un agujero en una placa de
metal de 1 pulgada de espesor, y el procedimiento incluye poner a punto la maquina, el tiempo
asignado para el aprendizaje no debera ser menor de 20 minutos. Mas bien, este tiempo base debe
ser considerado para calcular cuanto tiempo mas hay que asignar para problematizarlo, teorizar y
evaluar al grupo de participantes.

3.1.2. Las fases de la actividad de ensefianza-aprendizaje

Hay diferentes maneras de clasificar los momentos de una actividad de ensefianza-aprendizaje. Una
de las mas utilizadas, y la que hemos elegido aqui por su utilidad, es la siguiente:

Contextualizacion | En esta fase se desarrolla una motivacion que se mantendra en el
transcurso de toda la actividad. Se pretende:
1. Despertar el interés de los estudiantes.
2. Presentar el objetivo de la actividad de aprendizaje.
3. Indagar por los saberes previos de los estudiantes.

Teorizacion Momento del intercambio de conocimientos técnico-cientificos relacionados
con los procedimientos que se van a aprender, y que cobran sentido porque
estan relacionados con la capacidad por lograr. El estudiante enfrenta los
nuevos conocimientos a partir de sus procesos cognitivos para conocer,
analizar y comprender. En esta etapa el trabajo en equipo es importante,
pues posibilita el interaprendizaje.
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Demostracion

Problematizacion

Evaluacion de
resultado

Esta fase es central, ya que comprende la demostracion de la operacion y/o
procedimiento que debe aprender el estudiante con la asesoria y apoyo del
profesor. En ella, ademas, el alumno ensaya destrezas para el manejo de
equipos, herramientas, maquinarias e insumos, y adquiere asi la capacidad
requerida.

Los estudiantes se ejercitan en la solucion de problemas y la toma de
decisiones a partir del andlisis de situaciones tanto similares como nuevas. En
el caso de las primeras, se requiere la repeticion de procedimientos, mientras
que cuando ocurren las segundas se busca que el estudiante adapte lo
aprendido a la basqueda de soluciones.

En este momento el estudiante ejecuta el procedimiento aprendido y el profesor
le otorga un valor determinado a la calidad de su ejecucion. El maestro ubicara
las carencias demostradas por el estudiante (tanto lo que no maneja como lo
gue maneja a medias), para apoyar su aprendizaje de forma individual; a su
turno, el estudiante, tomando conciencia de esta evaluacién, se compromete a
mejorar su desempefio. Aqui se registran los logros de los estudiantes.

3.1.3. Estrategias de ensefianza

Una estrategia es un conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordena-
da para alcanzar un determinado propoésito. Las estrategias de ensefianza son los procedimientos o
recursos utilizados por el agente de ensefianza para promover aprendizajes significativos.?

En el cuadro que se muestra a continuacion se sefialan algunas pautas para seleccionar estrategias

de ensefanza.

Actividad

Reflexividad

Inclusion
Adecuacion
Pertinencia
Congruencia

Motivacion

Es necesario que toda estrategia didactica permita a los participantes
asumir papeles activos y no pasivos frente al aprendizaje.

La reflexién es un componente esencial que debe estar presente en la
capacitacion de competencias, teniendo en cuenta el qué, el para qué, el
porqué, el como, el cuandoy el con qué.

Es preciso que las estrategias didacticas posibiliten el trabajo con los
participantes en sus diversos grados de competencia.

Toda estrategia didactica debe adecuarse a las condiciones culturales de los
participantes y tomar en cuenta también aquellas que conciernen a su
formacion en las competencias seleccionadas.

La estrategia debe abordar procesos del mundo real.

Los pasos de la estrategia, sus técnicas y actividades deben ser
congruentes con las competencias que se pretenden formar en un curso.

La estrategia debe poseer aspectos curiosos, retadores, creativos y
novedosos.

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).

2 Diaz Barriga, F. y G. Hernandez Rojas: Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. México: McGraw

Hill, 1997.
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A continuacion se presentan algunas estrategias de ensefianza consideradas en el Programa de Capa-
citacion Virtual por Competencias. Lima: Proyecto CRYSTAL-CAB. ITACAB. Convenio Andrés Bello.

Contextualizacion
El contexto del usuario

Son las condiciones en las que se desenvuelve el usuario de la capacitacion. Es importante que el
participante conozca con gran amplitud este contexto, pues ello le permitira “traer’ los contenidos
de aprendizaje al contexto del usuario. Solo contextualizando los contenidos se puede lograr que
sean significativos, es decir, que tengan valor para el participante.

Exploracion de saberes previos

Este momento de la actividad de aprendizaje ocurre durante la contextualizacion. Varias estrategias
conciernen a este proposito.

La "entrevista colectiva" consiste en la presentacion de un tema de interés previamente establecido
a cargo de un experto, quien es interrogado por algunos estudiantes elegidos por todo el grupo.

El docente o alguno de los estudiantes consiguen al conferencista y se encargan de obtener su
consentimiento para utilizar la técnica.

El grupo prepara preguntas de interés, que pueden ser alcanzadas al expositor hasta un dia antes de
la presentacién, de modo que pueda prepararla y documentarla mejor. El facilitador presenta al
conferencista y este puede hacer una exposicién breve del tema; luego los miembros designados
formulan sus preguntas y se les da la posibilidad de repreguntar.

Métodos de sensibilizacion

La sensibilizacién es un momento que forma parte de la contextualizacion, y puede considerarse
incluso como el méas importante. Como métodos de sensibilizacién son Gtiles:

e Los estudios de caso.
= Los relatos personales.
Teorizacioén

La entrega de contenidos tedricos

Los contenidos tedricos pueden ser brindados por medio de la exposicién y la ilustracién. Dado que
estos contenidos deben proveerse antes de la realizacién de los procedimientos o entre ellos, el
docente puede pedir a los estudiantes que lean los contenidos requeridos para este procedimiento.

Técnicas didacticas para teorizar

La "discusion dirigida": Consiste en un intercambio formal de ideas (conocimiento y experiencia)
sobre un asunto concreto. El tema que sera discutido debe ser cuestionable y susceptible de diversas
interpretaciones.
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El participante se ayuda de una "Guia de la discusion”, que es una hoja de trabajo cuya funcion no
consiste en dar conocimientos sino en ayudar a los miembros del grupo a pensar acerca de un
aspecto particular. (El guia puede ser un miembro del grupo o el participante.)

Este guia tiene dos funciones: preparar la discusion y guiarla. Al preparar la discusién debe:
1. Decidir los objetivos.
2. Analizar el topico.
3. Decidir los aspectos por discutir.
4. Preparar un resumen.
5. Introducir el tema.

6. Asegurar materiales y equipos.

Al guiar la discusién debe asegurar la tranquilidad y la atencion del grupo, escribir el titulo del tema
que se discutira, hacer la introduccién, formular preguntas, establecer estrategias de participacion,
llegar a conclusiones y controlar el tiempo y la participacion.

Demostracion

La demostracion de procedimientos

En algunas situaciones el docente debe proceder a la demostracion de procedimientos, sobre todo
cuando estos son complejos o requieren del uso de insumos costosos o la utilizacién de equipos
sofisticados; a ello se suma que por lo general no se cuenta con tantos de estos equipos como para
entregar uno a cada participantes o, por lo menos, uno a cada grupo.

En estos casos los participantes observan y registran informacién que el facilitador entrega para que
ellos, después, practiquen el procedimiento individualmente o en grupos.

Si los procedimientos son sencillos no se justifica la demostracién, porque los participantes apren-
den ejecutandolos.

Técnicas de demostraciéon

Demostracién practica: Es la presentacion practica de un proceso, tarea u operacion basica. Tiene
dos finalidades: por un lado, que el facilitador la haga a manera de ejemplo o modelo; por otro, que
los participantes la repliquen tantas veces como sea necesario, hasta adquirir las capacidades o
destrezas deseadas.

Problematizacion

Técnicas de problematizacion
Existen varias estrategias de problematizacién. Aqui se muestran las mas utilizadas.

El juego de roles
Asumir un rol o papel determinado relacionado con un tema y representarlo de la forma mas clara
posible. Esta técnica se puede trabajar de manera individual o grupal.
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Método de casos

Un estudio de caso es un método empleado para estudiar a un individuo o una institucion en un
entorno o situacion unico y de la forma mas intensa y detallada posible. Se define a esta investi-
gacion como descriptiva. Es la calidad de unicidad lo que separa a esa persona o institucion de
otras.

Como se ha dicho, los estudios de casos no se limitan a las personas. La Harvard Business School
tiene como préctica regular incluir estudios de casos de negocios que fracasan o tienen éxito como
parte fundamental del programa de estudios de sus estudiantes de posgrado. La situacion que un
caso propone permite a los estudiantes repasar los pasos seguidos y entender mejor la mecéanica que
hace que un negocio o actividad resulte afectado por diversos factores. Esta técnica es Gtil también
para las familias, escuelas y organizaciones sociales.

Aungue estan extremadamente enfocados, no abarcan tanto como otros métodos de investiga-
cién. Por ello, solo se lo recomienda cuando se desea efectuar un estudio a fondo de un tipo de
fenébmeno.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje en la que tanto la adquisicion de conocimientos como
el desarrollo de habilidades y actitudes resulta importante. En el ABP un grupo pequefio de alumnos
se reline, con la facilitacién de un tutor, a analizar y resolver un problema seleccionado o disefiado
especialmente para el logro de ciertos objetivos de aprendizaje. Durante el proceso de interaccion
de los alumnos para entender y resolver el problema se logra, ademas del aprendizaje del conoci-
miento propio de la materia, que puedan elaborar un diagnéstico de sus propias necesidades de
aprendizaje, que comprendan la importancia de trabajar colaborativamente, que desarrollen habi-
lidades de andlisis y sintesis de informacion, ademéas de comprometerse con su proceso de apren-
dizaje.

PASOS DEL PROCESO DE APRENDIZAJE EN EL ABP

1. Se presenta el 2. Se identifican las
problema (disenado o necesidades de

seleccionado) aprendizaje

4. Se resuelve el

problema o se identifican 3. Se da el aprendizaje
problemas nuevos y se * de la informacion

repite el ciclo

Fuente: DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EDUCATIVO. VICERRECTORIA ACADEMICA, INSTITUTO
TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY.
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a. Pasos previos a la sesién de trabajo con los alumnos:

1. Se disefian problemas que permitan cubrir los objetivos de la materia planteados para cada
nivel de desarrollo del programa del curso. Cada problema debe incluir claramente los obje-
tivos de aprendizaje correspondientes al tema.

2. Las reglas de trabajo y las caracteristicas de los roles deben ser establecidas con anticipa-
cién y deben ser compartidas y claras para todos los miembros del grupo.

3. Se identifican los momentos mas oportunos para aplicar los problemas y se determina el
tiempo que deben invertir los alumnos en el trabajo de solucién del problema.

b. Pasos durante la sesion de trabajo con los alumnos:
1. En primer lugar, el grupo identificara los puntos claves del problema.

2. Formulacion de hipotesis y reconocimiento de la informacién necesaria para comprobar
la(s) hipdtesis; se genera una lista de temas por estudiar.

3. El profesor-tutor vigila y orienta la pertinencia de estos temas con los objetivos de aprendizaje.
c. Pasos posteriores a la sesion de trabajo con los alumnos
Al término de cada sesién los alumnos deben establecer los planes de su propio aprendizaje:

< Identificar los temas por estudiar, identificar claramente los objetivos de aprendizaje por
cubrir y establecer una lista de tareas para la sesion siguiente.

< Identificary decidir qué temas seran abordados por todo el grupo y cuéles se estudiaran de
manera individual.

< lIdentificar funcionesy tareas para la siguiente sesion, sefialando claramente sus necesida-
des de apoyo en las areas donde consideren importante la participacion del experto.

Fuente: DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EDUCATIVO. VICERRECTORIA ACADEMICA, INSTITUTO
TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY.

Trabajo por proyectos

La ensefianza basada en proyectos no es un complemento, sino una estrategia educativa integral
(holistica). El trabajo por proyectos es parte importante del proceso de aprendizaje. Este concepto
cobra mayor valor aun en la sociedad actual, en la que los maestros trabajan con grupos que tienen
diferentes estilos de aprendizaje y antecedentes étnicos y culturales y niveles de habilidad distintos.
Un enfoque de ensefianza basado en proyectos construye sobre las fortalezas individuales de los

estudiantes y les permite explorar sus areas de interés en el marco de un curriculo establecido.

Esta estrategia de ensefianza es un modelo de instruccién auténtico en el que los estudiantes pla-
nean, implementan y evallan proyectos que tienen aplicacién en un mundo que va mas alla del aula

de clase.

Los principales beneficios del aprendizaje basado en proyectos incluyen:
e Preparar a los estudiantes para los puestos de trabajo.

e Aumentar la motivacion.
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e Hacer la conexioén entre el aprendizaje en la escuelay la realidad.

« Ofrecer oportunidades de colaboracion para construir conocimiento.
= Aumentar las habilidades sociales y de comunicacion.

e Acrecentar las habilidades para la solucion de problemas.

e Permitir a los estudiantes tanto hacer como ver las conexiones existentes entre diferentes
disciplinas.

« Ofrecer oportunidades para realizar contribuciones en la escuela o en la comunidad.
e Aumentar la autoestima.

= Permitir que los estudiantes hagan uso de sus fortalezas individuales de aprendizaje y de sus
diferentes enfoques de este.

e Posibilitar una forma practica, del mundo real, para aprender a usar la tecnologia.
3.1.4. Estrategias de aprendizaje

Es una secuencia de procedimientos que conducen al aprendizaje. Determinan el tipo de experien-
cias, condiciones e interacciones que se van a generar con la finalidad de favorecer el aprendizaje
significativo del alumno. El dominio de las estrategias de aprendizaje hace posible que el sujeto
planifique y organice sus propias actividades de aprendizaje. Deben ofrecer escenarios contex-
tualizados y apoyados en las concepciones previas de los alumnos. Son de naturaleza dindmica y
variada.

Las estrategias de aprendizaje son actividades prepositivas que se reflejan en las cuatro grandes
fases del proceso de informacion:

a) Fase de adquisicion de la informacion: Se compone de estrategias atencionales (exploraciény
fragmentacion) y estrategias de repeticion.

b) Fase de codificacion de la informacion: Compuesta por estrategias de nemotecnizacién, de
elaboracion y de organizacion.

c) Fase de recuperacion: Estrategias de busqueda en la memoria (de codificaciones y de indi-
cios), de generacion de respuestas (planificacion y presentacion de las respuestas escritas).

d) Fase de apoyo al procesamiento: Estrategias metacognitivas (autoconocimiento y automane-
jo), afectivas (autoinstrucciones, autocontrol y contradistractoras), sociales (interacciones
sociales), y motivacionales (intrinseca, extrinseca y de escape).

A continuacion se presentan algunas estrategias de aprendizaje:

1. Estrategias autorreguladoras para memorizar con exactitud (por ejemplo, con items como
"me pregunto a mi mismo para estar seguro de que sé el material que he estudiado”, "cuando
estudio para un examen intento recordar lo mas que puedo", "cuando preparo un examen

practico diciéndome a mi mismo una y otra vez las ideas principales").
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2. Estrategias de apoyo y motivacion (por ejemplo: "cuando estudio materiales que son aburri-

dos y poco interesantes, intento seguir trabajando hasta que los termino", "trabajo duro para
obtener una buena nota, aunque no me gusta la clase").

3. Estrategias de estudio ajustadas a las orientaciones del facilitador (por ejemplo: "cuando
estudio en casa intento recordar lo que el facilitador dijo en clase para poder responder co-
rrectamente en el examen", "siempre trato de comprender lo que dice el facilitador, incluso
cuando no lo entiendo").

4. Estrategias de elaboracidn, relacionar conocimientos (por ejemplo: "utilizo lo que aprendi en

otros trabajos y temas anteriores", "cuando leo intento relacionar las cosas que leo con lo que
sé de otras asignaturas").

5. Estrategias de comprension (los items correspondientes a este factor fueron reflejados para
el andlisis: "me cuesta trabajo establecer cuales son las ideas principales de lo que leo", "a
menudo me doy cuenta de que he estado leyendo cosas para la clase y no sabria explicar de
qué tratan").

6. Estrategias de toma de notas generativas (por ejemplo: "cuando estudio tomo notas para
ayudarme a recordar el material™).

3.1.5. Recursos didacticos

Los recursos didacticos son aquellos medios y materiales que favorecen la ensefianza-aprendiza-
je. Ademas de los ya conocidos (medios audiovisuales, materiales didacticos de uso comuan en el
aula, impresos y electrénicos), en la capacitacion laboral cumplen un papel preponderante los
instrumentos, maquinarias, herramientas, equipos e insumos que se usan en el mundo real del
trabajo.

Las guias para los docentes y estudiantes son los recursos didacticos mas comunes en todo proceso
de capacitacion. Su produccion con el enfoque de competencias debe seguir la misma logica de
elaboracion utilizada para el disefio curricular. De ahi la importancia de una buena elaboracion del
disefio curricular, ya que repercute en todo el desarrollo de la capacitacion.

La guia del docente debe contar con una descripcion de los materiales y las estrategias por utilizar,
ya que son los elementos que sirven de soporte didactico al docente durante la ejecucion de la
actividad de aprendizaje.

Asumiendo que se puede utilizar cualquier medio (audiovisual, impreso, o electrénico), y que se
puede presentar de diferentes formas, las guias del docente y del estudiante deben contener por lo
menos la siguiente informacion:
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GUIAPARA EL DOCENTE

Unidad didactica

Competencia

Actividad de aprendizaje

Capacidad por desarrollar

Criterios de desempefio

Estrategias de ensefianza aprendizaje

Materiales didacticos por utilizar
y duracién de la actividad

Contenidos por desarrollar
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GUIA PARAEL ESTUDIANTE

Algunas recomendaciones para la produccion de materiales didacticos:

Redacte de lo simple a lo complejo.

Comience de lo facil a lo dificil.

Priorice lo frecuente a lo poco frecuente.

Preste mas atencion a los contenidos mas importantes que a los menos importantes.

Que sus textos sean breves y sencillos.
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e Presente informacidn confiable y completa.

* Repita la idea las veces que sea necesario.

= Recomiende acciones precisas.

* Presente los hechos de una manera directa.

e Use siempre expresiones positivas.

* Use frases de estructura sencilla cuando sea posible.

= Varie la longitud de sus frases u oraciones, pero evite las que tengan mas de 15 palabras.
» Escriba usando la voz activa en lugar de la pasiva.

» Use graficos que enriquezcan el texto.

= Use papel blanco y tinta oscura (azul, negra).

= Balancee el uso de los textos con los espacios en blanco.

« Coloque siempre un resumen en cada unidad de aprendizaje.

= Utilice ejemplos aplicativos, que sirvan de refuerzo a las actividades de aprendizaje.

< Incluya preguntas de autoevaluacion.

Recomiende lecturas complementarias.

Finalmente, la matriz de disefio de una actividad de aprendizaje seria la siguiente:



NO DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

MODULO 2: DISE

opelnsal ap ugloenfeas

ugloRZI1RWS|g0.d

uoloeIsowsaq

uoloezI108]

0s8204d 8p ugloBN|BAT

uoIoeZI|eNIX31U0)

uogloeing S02110BPIP SOSINJY

seoifgjopolsw seibaresisy

sase

saeu1pNINoY

S9|eIUBWIPS20.1d

sajen1dasuo)

sejuslwelIaH

salopesipu|

ouadwasap ap soua1I)

Jeabo| sod pepioede)

pepianoe el ap oAnalqo

©2119EPIP pepIuN

OINPON

33



DISENO DE CURSOS POR COMPETENCIAS

seloy g leoL
"seoljelaw seuand us soloauad
ulw Gt "e11I0Sd BgaNId | ap uogloejelsul ] ap uogloeqoldwo) opelnsal ap ugloenfens
sofo4480 @
-0anbayd ap eisi| A oysdwasap : P g
ulw gg : - uoloBRISUl Ud Sednnoeld ap ugloezijeay ugloeZIleWa|qoid S
9p UQIdBAISSUO 8p BIND "01and ap 7 : T AN c
sajuenb ‘seiopeyoewsal ‘Aaipewsal "sedlje1aw senand us sofonisd ap 2
U GZ | “eyoulm ‘equiod ‘ojjnJew ‘seyedle | U9IOB[BISUL | 8P BonoRld ugloensowsq ugloeaysowaq =
‘llpuew ‘sopoJldale  ‘dopep|os "seoljeraw seypsand ua solotlad o
ap eJedSeW ‘dep|os ap euinbew | ap uoloe|eIsUl 8iqos solualwipasoud =
ulw oz | ‘sofossd) -sauown|d A eusrezid | A sojualwioouod ap uglaisodxy uoloezlos| o
N B o ()
‘soinald salages so| ap ugloebepu| m
-alezipuaide ap
ulw g ‘sauown|d A eurezid | pepianoe el ap oAnalqo [ap ugloeluasald uo1oeZ1|BN1Xa1u0)
uolodeiang S02119epIp S0SINJaY seolfgjopolaw seibaleysy _ soseH

‘peplinBas ap sew.lou se| ap oladsay

se|euIpNINOY

"0011109]9 02Je |9 A BO1I109[9 91USIII0D B U0D
sol01190 ap 0ped0|0d |8 US pepunbias ap SewloN

"seoljelaw sepland us sololiad ap ugloefelsu|

S3[eIUBWIP320.d

'sodil A seonsjialoeled

‘sauolsuawWiIp ‘sosn ‘uglolulgap ‘sololia)

salen1dasuo)
SopIuaIuU0)

oanbayo ap Sw_.__ ‘peplnbas ap sewldou se| Jod oladsal eaysanwag

oyadwasap ap UQINEAIasqo ap ejnog | ‘seolferaw serland ua solo419d ap ugloe|eISUl B ezijeay ‘seolelaw seyniand e
©1119s9 eganid |*sodiy A sauoisuawip ‘sosn sns ‘solou1ad ap ugidiulyap el elauepy | sopedojod opis uey solou1ad soq

sejuaiWelIay salopeoipu| ouadwasap ap sold1ID

‘sealjelsw sepand ua solouiad ©30]0) Jeuafoj Jod pepioede)
‘seodljeraw seuand ua solou1ad Jed0]od ered sapeploeded ap 0]jo4iesap |8 JaAOWOld | peplAllde e] ap oAnalqo
'sofo1120 A sedeyo ap ugloejelsu| ©I110RPIP peplun

‘seol|e1a|y se1rdand ap seloH A soouep ap afejuop A uQI2INIISUOD O|NPONN

alezipuaidy ap pepiAdy ap ueld

alezipuaady ap pepiAndy ap ueld ap ojdwalg "T°v

VIGVLNINITdINOD NOIOVINHOLNI 'V

34



MODULO 2: DISENO DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

A.2. Ejemplo con los tres contenidos
Actividad de aprendizaje: Usos del agua.

Parte del contenido de una unidad didactica: Administracién del agua para la agricultura.

Contenido El agua como elemento que configura el paisaje natural.
conceptual El ciclo del agua.

Los usos del agua: consumo, higiene, ocio...

El agua como vehiculo de comunicacion y transporte.

Parte del contenido | Observaciones dirigidas a la localizacion de lugares donde hay agua.
procedimental Realizacion de experimentos que producen precipitaciones.
Elaboracion de encuestas.

Parte del contenido | Valoracion de la importancia del agua.Sensibilidad por la precision y rigor
actitudinal de las observaciones sobre el agua.

Fuente: INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA SECTORES MARGINALES (ITACAB).
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MODULO 2: DISE
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MODULO 2: DISENO DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

C. RESUMEN
Objetivo de la actividad de aprendizaje

La redaccion seria la siguiente:

Promover el desarrollo de capacidades para... (capacidad por lograr).

Capacidades por lograr
Las capacidades se identifican desagregandolas de las competencias.

Contenidos de una actividad de enseflanza-aprendizaje

Contenidos Explicaciones de una secuencia de ejecucion de un procedimiento.
procedimentales

Contenidos Fundamentaciones de un procedimiento.
conceptuales

Contenidos Orientaciones para el cambio de actitudes de los participantes.
actitudinales

Los criterios de desempefio

Forma de redaccion de un criterio de desempefio

OBJETO + VERBO + CONDUCTA + CONDICION

Indicadores
Los indicadores hacen operativo el criterio de desempefio.
Herramientas

Permiten al docente obtener datos de los avances de los aprendizajes de los estudiantes.
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Fases de la actividad de ensefianza-aprendizaje

« Contextualizacion.

Teorizacion.

Demostracion.

Problematizacion.

Evaluacion de resultado.
Estrategias de ensefianza

Las estrategias de ensefianza son los procedimientos o recursos utilizados por el agente de ensefian-
za para promover aprendizajes significativos.

Estrategias de aprendizaje

Secuencia de procedimientos que conducen al aprendizaje.

Recursos didacticos y duracion de la actividad

Los recursos didacticos son aquellos medios y materiales que favorecen la ensefianza-aprendizaje.

El tiempo base para asignar la duracion del aprendizaje es el tiempo en el que el mencionado proce-
dimiento se ejecuta en el trabajo.
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